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ONSOZ

Giiniimiizde isletme ve iktisat gibi sosyal bilimler alanindaki verilerin deger-
lendirilmesi, karsilagilan problemleri ¢ozmede ve ileriye yonelik stratejik faali-
yetlerin planlanmasinda isletme yoneticilerine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Isletme yonetiminde ve iktisat uygulamalarinda dogru karar verebilmek,
birtakim verilerin dogru bi¢imde toplanmasi ve analiz edilmesine baglidir.
Karar dncesi yapilan aragtirmalarda hangi verilerin toplanacag: ve bu verile-
rin hangi istatistiksel tekniklerle analiz edileceginin belirlenmesi 6nemlidir.
Arastirmalardaki hatalarin pek cogu, istatistiksel siirecin yanlis uygulanmasi
veya bulgularin yanlis tekniklerle analiz edilerek hatali yorumlanmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu durum da vahim hatalara sebebiyet vermektedir. Bu
sebeple arastirmaci, her gesit hatay1 en aza indirmenin yollarini arastirmak
durumundadir. Gliniimiizde, veriye dayali analizlerde istatistiksel bilgisayar
programlarinin kullanilmasi 6nemli hale gelmistir.

Olusan talep sebebiyle, “Istatistiksel Analiz Teknikleri: SPSS’te Isletme Yone-
timi Uygulamalar1” kitab1, 1997 yilinda yazdigim “Tibbi Arastirmalarda Istatis-
tiksel Analiz Teknikleri: SPSS Uygulamalar1” adl kitabimdan hareketle Yrd. Dog.
Osman Cevik ile ilave bir boliim eklenerek isletme problemlerine uyarlandi.

Daha sonra, OSTIM Teknik Universitesi Rektérii Prof. Dr. Murat YiileK'in
tesvik edici, gok degerli yaklasimi ve sagladigi imkanlar sayesinde bir 6nceki
caligmaya bazi iktisat 6rnekleri de dahil edildi. Bu vesileyle, Sayin Murat Yii-
leke sitkranlarimi sunarim.

Kitabin elinizdeki genisletilmis yeni baskisi, artirilmis okuma maksadiy-
la kare kodu yaklasimi da kullanilarak hazirlandi. Caligmanin basta isletme
yonetimi ve iktisat olmak tizere biitiin sosyal bilimler alaninda ¢alisan aras-
tirmacilar olmak tizere; akademisyenler, 6grenciler ve konuya ilgi duyan tim
kesimlere katk: saglamasini timit ederim.

Kitabin giincellenmesi sirasinda degerli destekleriyle katki saglayan Halil
Orhan, Elif Turgut, Ugurcan Gokcan, Amine Malik, Altay El¢in, Tutku Gii-



ner, Esra Yilmaz, Filiz Giil, Handan Oztiirk, Berkay Stinbiil, Aslihan Koksal ve
Buse Nur Délarslan’a, kitabin basiminda titiz bir ¢alisma yapan Alfa Yayinevi
calisanlarina ve OSTIM Teknik Universitesi Yayin Komisyonuna en igten te-
sekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Aziz Akgiil
OSTIM Teknik Universitesi, Ogretim Uyesi
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1.
BOLUM
ARASTIRMANIN TASARIMI VE PLANLANMASI

Amaglar

« Calismalarinizi dogru olarak tasarlayabilmenize yardimci olmak

o Arastirmanin amacini belirleyebilmek

o Aragtirmanin amacini hipotez haline doniistiirebilmek

o Aragtirmanin yapilabilmesi icin gerekli drneklem biiyiikliigiinii belirleyebilmek

1.1 Giris

Higbir akilli insan, matematigin bilimdeki 6nemini ve dogrulugu icin ge-
rekliligini inkar etmez. Ancak, matematik yanlislardan dogrular iiretemez.
Matematik, dogrulara uygulandiginda dogru sonuglar, yanlislara uygulandi-
ginda mutlaka yanlis sonuglar elde edilir.

Kotii tasarlanan aragtirmalar, higbir istatistiksel yontemle diizeltilemeyecek
problemler olusturur. Kotii tasarlanmis bir arastirmaya uygulanan istatistiksel
analiz fayda saglamaz. Bu bakimdan, bir arastirma i¢in uygun bir ¢aligma diize-
ninin se¢imi yapilirken, arastirilacak konunun 6zellikleri, zaman, maddi kaynak-
lar ve personel gibi unsurlar dikkate alinarak hatasiz planlanmasi gerekir. Aksi
takdirde, kaynaklarin israfi yaninda elde edilen sonuglara da giivenilmez.

1.2 Amaglarin Tanimlanmasi

Bir ¢aligmanin planlanmasi veya yapilmis bir aragtirmanin okunmast sira-
sinda dikkat edilmesi gereken baslangi¢ noktalar1 Tablo-1.1de 6zetlenmistir.

*Calismanin ana amaci nedir?
*Amag ¢ok agik ifade edildi mi?
*Amag iktisadi olarak 6nemli midir?

*Tali amaglar acik olarak ifade edildi mi?

Tablo-1.1
Bir Calismanin Planlanmasinda Amaglarin Belirlenmesi



Boylece herhangi bir ¢calisma yapilmadan dnce, cevaplanmasi gereken so-
rular belirlenmelidir. Cogunlukla sadece bir soru belirlemek zordur. Mesela,
yeni yontemin etkinligini aragtirmasi istenen bir sahis s6yle bir soru sorabilir:
“Yeni yontem, bu sartlarda kullanilan mevcut yontemlerden daha iyi midir?”
Bir diger soru ise istenmeyen durumlarin olup olmamasiyla ilgili olabilirken,
daha bagka 6nemli sorular da olusturulabilir. Ancak biitiin bunlara ragmen,
ana amacin incelenmesi arzu edilir. Tali amaglar, agik ifade edilmeleri yaninda
miimkiin oldugu kadar az olmalidir.

Uzerinde durulan ana sorunun cevaplanmasinin iktisadi éneminin olup
olmamasi da dikkate alinmalidir. Mesela test edilen yontem, standart yéntem-
den ¢ok az farkli olmas1 durumunda, etkinlikteki herhangi bir fark muhteme-
len kiigiik olacagindan, yeni yontemin iktisadi 6nemliligi olmayabilir. Aras-
tirma sonucunda yeni yontem, standart yonteme nazaran istatistiksel olarak
onemli derecede iistiin, ancak ¢ok az bir farkla iktisadi tstiinlitk goriilebilir.
Boyle bir sonucun uygulamay: degistirmesi ihtimali azdur.

1.3 Arastirma Tasariminda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Bir arastirmada hata kaynaklarini ortadan kaldirmanin amaci, gruplar ara-
sinda bir farklilik tespit edildiginde bu farkliligin uygulanan etkenden gelmesi,
gruplardaki deneklerin heterojen olmasindan kaynaklanan bir farklilik olma-
masini saglamaktir. S6z konusu etki ortadan kaldirilmadan dogru istatistiksel
analiz yapmak miimkiin degildir. Giivenilir bir arastirma i¢in Tablo-1.2'deki
hususlar 6zellikle saglanmalidir.

o lyi bir arastirma tasarimi yapmak

o Uygun 6rnekleme yontemi se¢mek

o Taraf tutmamak

o Aragtirmaya standart sartlarda ytiriitmek

o Uygun istatistiksel yontemler kullanmak

o Uygun 6l¢ii bulmak

o Olgiim islemlerini dogru yapmak

o Degiskenler arasindaki iligkileri tespit etmek
o Dogru, giivenilir ve eksiksiz veri toplamak
 Karsilastirilabilir durumlar: karsilastirmak
 Sonuglar1 dogru yorumlamak

« Ol¢iimciiden (goriismeci, gézlemci) kaynaklanan hatalar1 ortadan
kaldirmak

o Ahlaki konular

Tablo-1.2
Arastirma Tasariminda Dikkat Edilmesi Gerekli Unsurlar



1.4 Arastirmanin Amacini Belirlemek

Laboratuvar deneylerinde oldugu gibi isletmeler i¢in yapilan arastirmalar-
da da ilk adim, temel arastirma sorusunu (amacini) ortaya koymaktir. S6z ko-
nusu soruya genel olarak hipotez adi verilirken, 6nemli arastirma parametre-
lerinin (karsilastirilacak yontem tipleri, degerlendirilecek sonuglarin niteligi,
her arastirma grubundaki deneklerin sayisi, arastirmaya alinacak deneklerde
bulunmasi gereken 6zellikler gibi) belirlenmesine yardimci olur.

Isletmenin herhangi bir sorunu igin yapilan aragtirmanin en énemli so-
rusuna cevap vermek icin dlgiilen parametre, ulasilmasi gereken temel veya

esas hedef noktasidir. Temel hedefler belirlenirken aragtirmacilar su sorular1
dikkate almalidir:

o Hangi hedefler isletme i¢in 6nemlidir?
o Bu hedeflerden hangisi makul bir sekilde 6lgiilebilir?

o Calisma grubu biiytikligi, arastirmanin finansal kaynaklar: veya islet-
meleri/personeli uzun vadeli izleme gibi uygulamalarda ne gibi giigliik-
ler bulunmaktadir?

Bir isletmede ¢aligan personelin daha verimli ¢alistirilmasinin istenmesin-
de, A tipi yontem mi yoksa B tipi yontem mi daha iyi sonug almay1 saglar?
sorusunun cevaplanmasi i¢in bir astirma diizenlenebilir.

1.5 Arastirmada Hipotezin Belirlenmesi

Arastirmacinin problemi, mahkemedeki dava siirecine ¢ok benzer (Tab-
lo-1.3). Sanigin suqu isleyip islemedigiyle ilgili mutlak gercek belirlenemez.
Bunun yerine mahkeme, baslangi¢ta sanigin masum oldugu varsayimindan
hareketle sucu islemedigi noktasindan durusmalara baglar. Mahkeme, daha
sonra sanigin sugsuz oldugu varsayimini reddedecek yeterli kanit olup olma-
digina karar verir. Bunu takiben mahkeme masum olan saniga ceza vererek
veya gercekten suglu olan bir saniga ceza vermeyerek hata yapabilir.

Mahkeme Karari istatistiksel Test

. X Sifir Hipotezi: Orta kademe yoneticilerde
Masumiyet: Sanik para gasp etmedi. o . . e
verimli ¢aligma ile alinan ticret arasinda bir iliski yoktur.

Alternatif Hipotez: Verimli ¢aligma ile alinan ticret arasinda bir

Sug: Sanik para gasp etti. o
iligki vardir.

Masumiyetin Reddedilmesinin Standardi: Yeterli kanitlarla Sifir Hipotezinin Reddedilmesinin Standardi: istatiksel anlamlilik
tespit etmek. seviyesi olan alfa.

Dogru Karar: Gergekte de olan, verimli ¢aligma ile alinan ticret

Dogru Karar: Para gasp edeni tutuklamak. . N
arasinda bir iligki oldugu sonucuna varmak.

Tablo-1.3
Istatistiksel Testler ve Mahkeme Karar Siireci Arasindaki Benzerlik



Dogru Karar: Masum bir sahsin beraat ettirilmesi Dogru Karar: Gergekte de olmayan, verimli ¢alisma ile alinan
' ’ iicret arasinda bir iliski olmadig1 sonucuna varmak.

Dogru Olmayan Karar (Tip I):

Dogru olmayan karar: Masum bir sahsi tutuklamak. Gergekte olmayan, ancak verimli ¢alisma ile alinan ticret arasinda
bir iliski oldugu sonucuna varmak.

Dogru Olmayan Karar (Tip II):

Dogru Olmayan Karar: Para gasp edeni serbest birakmak. Gergekte olan, ancak verimli ¢alisma ile alinan ticret arasinda bir
iliski olmadig1 sonucuna varmak.

Tablo-1.3
(Devami)

Benzer sekilde, aragtirmaci evrendeki tahmin edici ve sonug degiskenleri
arasinda bir iliski olmadig1 varsayimiyla ise baslar. Sectigi 6rnekteki verilere
dayanarak, arastirmaci istatistiksel testler kullanarak, sifir hipotezini alterna-
tif hipotez lehine reddetmek igin, yeterli bir bulgu olup olmadigini belirler. Bu
testlerin standardy, istatistiksel anlamlilik seviyesidir.

Istatistiksel karar verme siirecinin ¢ogunlugu, evren parametreleriyle ilgili
hipotezlerin testini yapar. Hipotez, test edilecek diinyayla ilgili bir ifadedir.
Mesela bir beldede yasayan erkeklerin tiniversite mezunu olma evren ortala-
masinin %99 oldugu hipotezi test edilmek istenebilir. Hipotez, arastirmacinin
kendi bilgi birikiminden, tahmininden veya daha 6nce yapilmis gézlemlerden
faydalanilarak teklif edilebilir.

Verilerin evren parametresi hakkindaki hipotezin aksine, bir bulgu gos-
terip gostermedigi siirecini arastirmak gerekir. Eger veriler hipotezin aksine
bir bulguyu gosteriyorsa, hipotez reddedilir. Eger veriler hipotezin aksine bir
bulguyu gostermiyorsa, hipotez reddedilmez.

Verilerin, bir hipotezin aksine bulgu gosterip gostermedigine nasil karar
verilir? Hipotezin, gegici olarak dogru oldugu kabul edilerek ise baslanir. Daha
sonra veri setinin hipotezin dogru oldugunun ne kadar ihtimal dahilinde ol-
dugunu gosterdigi belirlenir. Eger veri seti, hipotezin dogru oldugunu ¢ok az
bir ihtimalle gosteriyorsa, veriler hipotezin aksine bulguyu gésterir. Eger veri
seti, hipotezin dogru oldugunu belirli bir ihtimal dahilinde gosteriyorsa, veri-
ler hipotezin aksine bir bulgu olmadigini gosterir.

Iyi bir hipotez iyi bir aragtirma sorusuna dayandirilmal, basit, agik ve 6n-
ceden belirtilmelidir. Sifir hipotezi asagidaki gibi sembollerle ifade edilebilir:

Hop =1,

Burada y, ve y, sirastyla birinci ve ikinci evren ortalamalarini gosterir. Sifir
hipotezi, ilgilenilen konu agisindan iki evren ortalamasi arasinda fark olma-
mast1 seklinde ifade edilir. Sifir hipotezi, caliyma grubunun alindig: topluluk-
taki tahmin edici ve sonug degiskenler arasinda bir iliski olmadigin belirtir.



Mliski olmamas seklindeki bir ifadeyle baglanmas suretiyle, istatistiksel testler
gozlenen iliskinin sanstan kaynaklandigi ihtimalinin tahminini yapar.

Bu denemelerin amaci, gozlenen sonuglarin sifir hipotezle tutarli olup ol-
madiginin test edilmesidir. Elde edilen veriler, eger sifir hipotezle tutarli de-
gilse, sifir hipotez (H,), alternatif hipotezin (H,) lehine reddedilir. Alternatif
hipotez de su sekilde ifade edilebilir:

He:p #y,

Tek yonlii hipotez (u, < p, veya p, > ), tahmin edici ve sonug degiskeni
arasindaki iligskinin yoniinii belirlerken, ¢ift yonlii hipotez sadece iliskinin ol-
dugunu belirtir, yoniint bildirmez. Daha fazla deneyimli olan yoneticilerin,
daha az deneyimli olanlara nazaran daha fazla bagarili olma oraniyla ilgili tah-
min, tek yonlii hipotezdir.

Daha fazla deneyimli olan yoneticilerin, daha az deneyimli olanlardan
daha fazla veya daha az olacak sekilde, farkli basar1 oraniyla ilgili tahmin bir
cift yonlii hipotezdir. Tek yonlii hipotezler, daha az sayidaki denek iizerinde
¢aligmaya imkan tanirken, tek yonlii hipotezler her zaman uygun degildir.

Tek yonlii test, iki yonlii teste nazaran daha giiglidiir. Ciinki tek yonlii
istatistiksel test sonucunda elde edilen degerin 6nemli olarak bulunabilmesi
i¢in ¢ok biiyiik olmas1 gerekmez.

Diger taraftan, p,, A tipi egitimden sonraki bir y1l icinde bagaril olan kisi-
lerin %’si, p, ise, B tipi egitimden sonraki bir yil i¢cinde bagarili olan kisilerin
%'sini gosterdiginde, sifir hipotezi ve alternatif hipotez sembollerle sdyle gos-
terilebilir:

Hyip =P,
Hip #P,
Alternatif hipotezde, yiizdelerin birbirine esit olmadigina dikkat ediniz. Bu

alternatif hipotez, bir yillik bagar1 agisindan, bu iki egitimin birbirinden farkli
olacagini ifade eder.

1.6 Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Bir arastirma planlanirken ne kadar denek gerektigi sorusu hemen akla
gelir. Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinin ahlaki ve istatistiksel yonle-
ri vardir. Eger 6rneklem biiytikligi, iliskiyi veya 6nemli derecede farklilig
ortaya ¢ikarmaktan uzak bir bicimde ¢ok kii¢iik veya olmasi gerekenden ¢ok
fazla denegi ihtiva ediyorsa, arastirma i¢in ayrilan kaynaklar ve arastirmaci-
larin maliyeti desteklenemez. Orneklem biiyiikliigii, 5nemlilik seviyesi, etki
biiyiikliigii ve giicle iliskilidir.



1.6.1 Onemlilik Seviyesi

Onemlilik seviyesi, dogru sifir hipotezinin reddedilmesi (Tip I hata) olup,
buna alfa (a) denir ve genellikle 0.05 olarak alinir.

Aragtirmaya alinacak deneklerin sayis1 (6rneklem genisligi), arastirmanin
temel hedefi ile ayn1 zamanda belirlenmelidir. Herhangi bir arastirmanin so-
nucunda, veriler analiz edilir ve aragtirma hipotezini reddetmek veya kabul
etmek i¢in istatistiksel bir karara varilir. Bu karar ihtimallere dayandigindan,
dogru veya yanlis olabilir. A ve B tipi egitim arastirmasinin muhtemel bulgu-
lar1 ile “gercek” arasindaki iliski Tablo-1.4’te gosterilmistir. Bu tartismanin
amacini, “ger¢ek” aragtirmanin ilgili sartlarini tagiyan biitiin ¢alisan evrenine,
dogru olarak uygulanmis egitimlerin sonuglar1 olarak da, evrenin herhangi
bir 6rnegini kullanarak ve bu evrenden bazi 6rneklemler ¢ekerek, biitiin evren
hakkinda gecerli olabilecek sonuglara ulasiimas: beklenebilir. Ancak sadece
bir 6rneklemin kullanilabilmesi sebebiyle, yanlis sonugclara ulasabilme riski
de mevcuttur.

“GERCEK”
Arastirma Sonugclari
Egitimler Farklidir Egitimler Farkli Degildir
A B
Egitimler Farklidir Dogru Tip I hatasi
(Dogru-Olumlu) (Yanlig-Olumlu)
C D
Egitimler Farkli Degildir Tip IT hatast Dogru
(Yanlig-Olumsuz) (Dogru-Olumsuz)

Tablo-1.4
Aragtirma Sonuglar1 ve Gergegin Karsilagtirilmas:

Tablo-1.4"tin A ve D hiicrelerinde, arastirma sonuglar1 “gercek” le aynidir.
B ve C hiicrelerinde ise aragtirma sonuglari “gercek” le ayn1 degildir. Bir bagka
ifadeyle, hatalar vardir. Bu iki tip hata, kaynaklar1 ve sonuglar1 agisindan fark-
lilik gosterir.

Mahkeme kararlarinda oldugu gibi, arastirmacinin da karari hatal olabilir.
Bazen sadece sansa bagli olarak 6rnek evreni temsil etmeyebilir. Béylece 6r-
nek kullanilarak elde edilen sonuglar evrendeki ger¢ek durumu yansitmaya-
rak yanlis bir sonuca ulagilmasina sebep olur.

Eger arastirmada egitimler arasinda fark bulunursa ve gercekte farklilik
yoksa (B hiicresi), o zaman Tip I hatast mevcuttur. Bu sartlarda, arastirma
sonuglar1 yanlis olarak olumludur. A ve B tipi egitim 6rneginde, arastirma-
c1 basar1 agisindan egitimler arasinda fark oldugu sonucuna ulasirsa ve buna
karsilik “gercege” gore bagar1 ortalamalari arasinda bir fark yoksa, Tip I hatasi
yapilmistir. Arastirmada egitimler arasinda fark bulunmamigsa, buna karsilik



gercekte fark varsa (C hiicresi), Tip II hatasinin yapildig: soylenebilir. Bu sart-
larda, arastirma sonuglari yanlis olarak olumsuzdur.

Aragstirmaci bagar1 ortalamalar1 konusunda egitimler arasinda fark olma-
dig1 sonucuna ulagirsa ve buna karsilik “gercege” gore egitimlerden biri daha
yiiksek bir basar1 ortalamasi olusturuyorsa, Tip II hatast olusmustur.

Hatali metodolojiden veya sans eseri olusan her iki sebepten dolayi, yanls
olarak olumlu veya yanlis olarak olumsuz aragtirmalar yapilabilir. Arastirma ta-
sarimina 6zen gosterilerek metodolojik hatalar en aza indirilebildigi halde sans
eseri meydana gelen hatalar tam olarak ortadan kaldirilamaz. Fakat bu hatalar
tahmin edilebilir veya kestirilebilirdir. Gruplar arasinda gézlenen farkliligin ger-
ek bir farktan degil de sans eseri meydana gelen Tip I hatasindan olugtugunu
belirten degere a anlamlilik seviyesi denir. 1-a ise, testin giivenilirlik seviyesi
olup, gercekte dogru olan sifir hipotezini reddedememe ihtimalidir.

Gergekte bir fark oldugu halde yapilan arastirma sonucunda bir fark bulu-
namamasindan olusan Tip II hatasinin olugsma ihtimalini belirten degere de
(P) beta seviyesi denir. Arastirmacilar arastirmalarini planlarken alfa ve beta
seviyelerini de belirleyip arastirmalarinda gosterirler. Alfa seviyesi genel ola-
rak 0.05 olarak belirlenir. Bunun anlami, arastirmacinin Tip I hatasini yapma
ihtimalini %5 bir riskle kabul etmesidir. Arastirmaci Tip IT hatasini yapabilme
ihtimalini de 6nceden belirlemelidir. Genel olarak, beta seviyesinde hata yap-
ma ihtimali 0.20 olarak kabul edilir. Bir diger ifadeyle, gruplar arasinda ger-
cekte mevcut olan bir farki atlama sansi 1/5 oranindadir. 0.20’lik beta seviyeli
bir aragtirmanin istatistiksel giicii 0.80 veya %80 olur. Boyle bir aragtirmanin
egitim gruplar1 arasindaki sonuglarda belirli bir fark bulunmasini ortaya ¢1-
karma sans1 %80dir.

Denek sayis1 ne kadar biiyiik olursa beta o kadar kiigiiliir. Boylece testin
giicii 1-P biyiir.

Alfa ve beta seviyeleri belirlendikten sonra, arastirmaci 6rneklem genis-
ligini tespit etmeden Once, arastirmada kullanilacak olan diger 6nemli para-
metreleri de belirlemelidir. Egitim gruplar1 arasindaki sonuglarda bulunan
farkin biytikligii onemli bir parametredir. Karsilastirilan egitim planlar ara-
sindaki fark 6nemli oldugundan dolayi, egitimin bilgi temelinde secilmesi ge-
rekir. Sonuglar arasindaki bulunmaya deger farkin ne olduguna karar verirken
arastirmaci asagidaki sorulardan birini veya birkagini dikkate almalidir:

Bu tip personeli egitirken, egitenler veya yoneticiler i¢in sonuglardaki han-
gi fark 6nemli olur?

Basarisizigin sonuglarindan yakinan bir yonetici i¢in nasil bir fark 6nemli
olur?



Daha pahali veya daha biiyiik imkanlar gerektirmesine ragmen etkili olusu
sebebiyle, bu egitim metodunun kullanilmis olmasini, sonuglardaki ne gibi
farklilik uygun olarak gosterebilir?”

Sozii edilen ti¢ etken (Tip I ve Tip II hatalarinin kabul edilebilir seviyeleri
ve gruplar arasindaki sonuglara iligkin farkliligin beklenen biiytikligii) gerekli
olan drneklem genisligiyle ters orantili olarak iliskili olup kabul edilebilir Tip
I ve Tip II hatasinin azaltilabilmesi, gerekli 6rneklem genisligini arttirici et-
kisi olur.

Birgok ¢alismada alfa 0.05 ve beta 0.20 (0.80’lik gii¢) olarak belirlenir. Bun-
lar, bir anlamda istege gore belirlenen degerler olup, bazen degisik degerler de
kullanilabilir. Mesela, alfa i¢in 0.01 ile 0.10 araligindaki degerler kullanilabi-
lirken, beta i¢in yaygin olarak kullanilan aralik 0.05 ile 0.20dir. Genel olarak
arastirmact Tip I hatasindan kaginmak icin diisiik a seviyesi kullanmasi ge-
rekirken, Tip II hatasindan kaginmak i¢in de diisiik p seviyesi kullanmalidir.

Egitim gruplar1 arasindaki sonuglara (mesela basar1 ortalamasi) iliskin
beklenen farkin biyiikliigii azaldikea, fark bulmak i¢in daha biiyiik 6rneklem
genisligine ihtiya¢ vardir. Buna karsilik, sonugtaki degiskenlik (mesela basa-
rinin standart sapmasi) kiigiildiikce, gruplar arasindaki sonuglara iliskin bir
fark oldugunu gostermek i¢in daha az denege ihtiya¢ duyulur.

Tip I hatas1 yapma sans1 %5 yerine %1 olarak kabul edildiginde, arastirma-
c1 tarafindan 6rneklem biiyiikliigii arttirilmalidir. Onemlilik seviyesi ne kadar
kiigiikse, o kadar biiyiik 6rneklem gereklidir. Benzer sekilde, Tip II hatasinin
seviyesinde istatistiksel giicli arttiran bir diisiis s6z konusuysa, arastirmada
daha fazla denege ihtiya¢ vardr.

Ideal olarak alfa ve beta, yanls-pozitif ve yanlis-negatif sonuglarinin ihti-
malini ortadan kaldirmak i¢in sifir olmalidir. Bunlarin kiigiiltiilmesi, genel-
likle daha biiyiik bir 6rneklem biiytikliiglinii gerektirir. Ancak, ¢aligma ya-
pilirken, aragtirmanin maliyetini ¢ok fazla arttirmadan, alfa ve betay1 kabul
edilebilir dlgiilerde tutacak bir 6rneklem biiyiikligii secilmelidir.

Alfanin, betadan daha fazla dikkate alinmasinin sebebi, Alfanin beta-
dan daha ciddi sonuglar dogurmasidir. Mesela bilinen ve etkili bir egitim
yonteminden vazgegerek nispeten bilinmeyen ve gercekte ¢ok daha iyi ol-
mayan bir egitim yontemini se¢cmek durumunu ifade eden alfa, olduk¢a
daha iyi bir egitim yontemini ihmal ederek, mevcut bilinen ve nispeten
etkili bir egitim yontemini uygulamaya devam etmeyi ifade eden betadan
daha ciddi sonu¢ dogurur.

Iki egitim yontemi arasindaki fark yerine benzerliginin ortaya konmast is-
tendiginde; beta, alfadan daha 6nemli hale gelir.
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1.6.2 Etki Biiyiikliigii

Etki biytikligii, gruplar arasindaki fark veya iliskinin giictinii gosterir.
Eger X tipi tiretim sistemini kullanan igletmelerde hatali mamul sayisinin %90
daha az goriilmesi gibi etki biiyilikse, bunu 6rneklemde tespit etmek kolayken,
iliskinin biiyiikligii hatali mamulde %2’lik bir azalma gibi ¢ok kiigiikse, etki-
nin 6rneklemde tespiti zordur.

Genellikle arastirmaci aradaki iliskinin biyiikligiini bilmez. Zira aras-
tirmanin amaci bunu tahmin etmektir. Bunun yerine arastirmaci, tizerinde
calisilan 6rneklemden elde edilebilecek muhtemel iliski biytiklagiinii kendi-
si 6nceden belirleyebilir. Uygun etki biiyiikliigiiniin se¢ilmesi, 6rneklem bii-
yukligiiniin belirlenmesinin en zor kismidir. Uygun etki biiyiikligiiniin be-
lirlenmesi i¢in aragtirmacilar bazen daha dnce yapilmis arastirmalardan veya
yaptiklari pilot ¢calismalardan faydalanir.

Uzerinde etki bityiikliigiinti tahmin edecek veri olmadigi zaman aragtir-
maci iktisadi olarak anlamli olan en diistik etki buytikligiint segebilir. Hatalt
mamul iiretiminde %10’luk azalma buna 6rnek olarak verilebilir. Isletme ag1-
sindan hatali mamul iiretimindeki %1’lik bir azalma da 6nemlidir. Béylece
etki biiyiikliigiiniin belirlenmesi tamamen arastirmacinin tercihine kalmistir.
Uzerinde calisilacak denek sayisinin sinirli olmasi durumunda aragtirmacinin
s6z konusu sinirli denek iizerinde ¢aligma yapmasinin makul olup olmadig-
nin degerlendirilmesi gerekir.

Genel olarak iki grubun ortalamasini karsilastiran t-testinde, beklenen kii-
ciik etki standart sapmanin 0.2’si, beklenen orta etki standart sapmanin 0.5’i
ve beklenen biiyiik etki standart sapmanin 0.8’i olarak kabul edilmektedir.

1.6.3 Testin Giicii

Giig, sifir hipotezinin reddedilme ihtimalidir. Bir diger ifadeyle, Tip II ha-
tasindan kaginmaktir. Genel olarak %80 yeterli olarak kabul edilmektedir.

Beta ger¢ekte yanlis olan sifir hipotezini reddedememe ihtimali olarak ta-
nimlanirken, 1-p ise testin giicii olup gergekte yanlis olan sifir hipotezini
reddetme ihtimalidir.

Testin giicliniin bitylik olmasi istenir. Ayni sifir hipotezini test eden iki test
tekniginden, giicli daha fazla olan tercih edilir. Alfa ne kadar kii¢iik olursa,
beta o kadar biiyiir. Boylece testin giicii 1- f kiigiiliir. Gii¢ ne kadar biiyiikse,
o kadar biiyiik 6rneklem gereklidir.

Aragtirmaci, 6nemlilik seviyesini se¢mek suretiyle Tip I hatay1 kontrol
eder. Tip II hatay1 da kontrol altina almak ister. Tip II hatay1 kontrol etmek,



sadece orneklem biiyiikliigiinii degistirmek suretiyle miimkiindiir. Orneklem
biytikligii arttik¢a Tip IT hata yapma ihtimali azalir. Ancak 6rneklem biiyiik-
ligiinii arttirmanin zaman alic1 olmasi yaninda maliyeti de arttirdig1 unutul-
mamalidir. Bu sebepten dolays, kiigiik bir Tip II hata i¢in gerekli minimum-
dan biiyiik bir 6rneklem biiytikligii olusturmaya calisiriz.

Hazirlanan tablolar yardimiyla veya “Research” gibi bilgisayar programlar:
kullanilarak gerekli minimum 6rneklem biiytikliigii belirlenebilir. Gruplarda
esit sayida denek bulunmasi, ¢alismaya alinan toplam denek agisindan en bii-
yiik gii¢ degerinin elde edilmesini ¢ogunlukla saglar.

1.7 Degisik Arastirmalarda
Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Analitik aragtirmalarda 6rneklem biiyiikligiini belirlemek i¢in asagidaki
adimlar takip edilir:

Sifir ve alternatif hipotezler tanimlanir. Alternatif hipotezin tek veya cift
yonlii olup olmadig: belirtilir.

Tahmin edici ve sonug degiskenlerin tipine dayanarak kullanilabilecek is-
tatistiksel test segilir.

On testler veya daha énceki ¢alisma sonuglarindan etki biiyiikliigii (ca-
lisma gruplarinin sonug degiskeninin ortalama degerleri arasindaki fark) ve
bunun yayginlig: (standart sapmasi) tahmin edilir. z-istatistigi kullanildi-
ginda etki biytikligii ve yayginligi, bir gruptaki sonucun yiizdesi olan p6 ve
diger gruptaki sonucun yiizdesi olan p, cinsinden ifade edilir. Korelasyon kat-
say1s1 kullanildiginda, etki biyiikligii en kiigiik korelasyon katsayisinin mut-
lak degeri alinir.

Tip I ve Tip II hatalarindan kaginmanin 6nemine bagli olarak uygun alfa
ve beta seviyeleri belirlenir.

Tanimlayici arastirmalarda durum biraz farkli olup amag, verilen giiven
seviyesi ve hassasligina (genisligine) dayali giiven aralig: icin gerekli denek
sayisini tahmin etmektir. Takip edilmesi gereken adimlar soyledir:

Ikili (dikotom) degiskenler iin ilgilenilen degisken icin deneklerin yiizde-
si tahmin edilir. Stirekli degisken i¢cin bunun standart sapmasi tahmin edilir.

Giiven aralig i¢in arzu edilen hassaslik (genislik) belirlenir.

Giiven seviyesi belirlenir. Mesela %95 gibi.

Genel unsurlar belirlendikten sonra simdi 6rneklem biiyiiklagiiyle ilgili
ornekleri incelenecektir.

10



